Allgemeine Geschiftsbedingungen der NordOst Werbung GbR, A. Ziemke & H. Wilcke

1. Aligemeines
Nachstehende Allgemeine Geschéftsbedingungen (AGB's)

gelten fir alle Vertrédge, Lieferungen und sonstige Leistungen.
Der Kéaufer erkennt durch Erteilung des Auftrages diese Be-
dingungen als ausschlieflich malRgebend an. Anderslautende
Vereinbarungen, soweit nicht schriftlich getroffen und von uns
bestatigt, sind fiir uns nicht verbinlich. Auftragsbestétigungen
werden nur auf besondern Wunsch zugestellt. Die NordOst
Werbung GbR behilt sich das Recht vor, diese AGB's jederzeit
mit einer angemessenen Kiindigungsfrist zu &ndern oder zu
ergénzen. Vorher eingegangene Auftrdge werden nach den bis
zur Anderung gliltigen AGB's bearbeitet.

2. Angebot
Alle Angebote sind freibleibend, sind aber fiir den im Angebot

angegebenen Zeitraum verbindlich. Kleine Abweichungen und
technische Anderungen gegeniber unseren Abbildungen oder
Beschreibungen sind méglich und zu akzeptieren.

3. Preise

Wir weisen alle Preise mit Vermerk auf Brutto- bzw. Nettowert
aus. Sie verstehen sich ausschlieBlich Fracht- und Verpack-
ungskosten. Diese werden auf der Rechnung gesondert auf-
gefiihrt.

Preissteigerungen, die durch behdrdliche Mainahmen nach
der Auftragserteilung entstehen, diirfers wir unseren Abneh-
mern in Rechnung stellen (z.B: MwSt-Erhohung).

4. Lieferzeiten / Liefermenge
Die Lieferzeit fiir individuelle Artikel in Kleinauflagen und La-

gerware betragt in der Regel 10 Werktage ab Datum der Be-
stellung/Druckfreigabe. Fur Bestellungen gréReren Umfangs
wird die Lieferfrist gesondert vereinbart. Schadenersatzan-
spriche wegen Nichteinhaltung von Lieferterminen sind aus-
geschlossen. Lieferverzégerungen aufgrund hoherer Gewalt
und infolge unvorhergesehener Umstande haben wir, selbst
bei verbindlich zugesagten Lieferterminen, nicht zu verireten.
In diesen Fallen sind wir berechtigt, teilweise oder ganz vom
Vertrag zurlickzutreten,

Unsere Lieferpflicht ruht, wenn der Auftraggeber mit falligen
Zahlungen im Rlckstand ist.

Abweichungen der Liefermenge zur Bestellmenge von +/- 2%
sind brancheniiblich und miissen anerkannt werden.

5. Versand / Versandkosten

Der Versand erfolgt auf Rechnung und Gefahr des Empfang-
ers. Mangels besonderer Vorschriften erfolgt-der Versand nach
bestem Ermessen ohne Gewabhr fir den billigsten Weg, Auch
bei schriftlich besonders vereinbarten Lieferungen kann wegen
Transportverzdgerungen, fehlender Mengen oder Beschédi-
gungen kein Anspruch gegen uns erhoben werden. Transport-
schaden muss sich der Empfénger bei Erhalt der Ware von der
Transportgesellschaft bescheinigen lassén, alsdann Schaden-
ersatzanspriiche bei der Transportgeselischaft, Post- bzw.
Bahnverwaltung geltend machen.

6. Zahlungsbedingungen
Individuelle Anfertigungen und Lieferungen in kleinem Umfang

liefern wir per Vorkasse, Barzahlung oder Nachnahme (zuziig-
lich der jeweils aktuellen Gebiihr der Post). Wir behalten uns
vor, bei Auftragserteilung eine anteilige Anzahlung auf den
Bestellwert zu verlangen. Liefern wir auf Rechnung, sind diese,
sofern nichts anderes vereinbart wurde, innerhalb von 8 Werk-
tagen ohne Abzug ab Rechnungsdatum zu begleichen.

Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstdndigen Bezahlung
unser Eigentum.

7. Riickgaberecht fiir Fernabsatzvertrige
Wir garantieren fiir nicht benutzte und original verpackte Ware

ein Rickgaberecht innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt der
Ware. Die Rickgabefrist wird gewahrt durch das fristgerechte
Absenden der Ware (Poststempel) an die NordOst Werbung
GbR. Bei einer Riicksendung aus einer Warenlieferung deren
Bestellwert insgesamt bis zu 40,00 EUR betragt, hat der Auf-
traggeber die Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die
gelieferte Ware der bestellten entspricht, anderenfalls ist die
Ricksendung fiir Sie kostenfrei. Vom Rickgaberecht sind aus-
driicklich ausgeschlossen: preisreduzierte Ware, Waren aus
Sonderverkaufsaktionen und Lieferungen von Waren, die kun-
denspezifisch angefertigt und eindeutig auf persénliche Bediirf-
nisse zugeschnitten bzw. veredelt wurden.

8. Reklamationen

Beanstandungen der Menge und Giite miissen innerhalb von
7 Tagen nach Empfang der Ware schriftlich erhoben werden;
sie finden dann Beriicksichtigung, wenn eine Nachpriifung
der betroffenen Waren durch uns noch maglich ist. Mangel
eines Teiles der Lieferung konnen nicht zur Reklamation der
gesamten Lieferung fiihren. Bei begriindeten Beanstandung-
en erfolgt nach unserer Wahl kostenlose Instandsetzung, Er-
satzlieferung oder Gutschrift. Rlicksendungen werden nur
nach vorheriger Riicksprache frachtfrei angenommen.
Weitergehende Anspriiche des Kéufers sind ausgeschlossen.
Fir die Richtigkeit telefonisch aufgegebener Bestellungen
Gibernehmen wir keine Haftung. Ebenso fiir Fehler, die durch
undeutliche Schrift oder ungenaue Angaben entstehen.

9. Besonderheiten bei der Veredelung von Kundenware
Auf Wunsch und bei technischer Voraussetzung veredeln wir
auch Kundenartikel. Fir mogliche Schaden an den Artikeln
oder Fehler bei der Produktion Gibernehmen wir jedoch weder
Haftung noch Garantie. Hiermit weisen wir ausdriicklich
darauf hin, dass das Risiko allein beim Eigentiimer der Ware

liegt.
10. Urheberrechte / Vorlagen

Von uns bzw. vom Hersteller angefertigte Entwiirfe, Zeich-
nungen, Dateien und Filme bleiben Eigentum des Gestalters,
sie diirffen weder kopiert, noch Dritten, insbesondere zum
Zwecke anderweitiger Benutzung, mitgeteilt werden. Layouts,
Klischees, Pragestempel, Stickprogramme etc. werden an-
teilig berechnet und bleiben, falls nicht anders vereinbart,
unser Eigentum. Bei gelieferten Entwirfen, Reinzeichnungen
bzw. Dateien setzen wir das Vervielfaltigungsrecht voraus.
Der Auftraggeber sichert zu, dass er im Besitz samtlicher fur
die Be- und Verarbeitung durch den Auftragnehmer erforder-
lichen Lizenzen, insbesondere Urheberrechte, Warenzeich-
nungsrechte u.a. ist. Er stellt die NordOst Werbung GbR von
samtlichen Anspriichen, die Dritte aufgrund der Verletzung
solcher Rechte geitend machen, frei. Sollte sich vorstehende
Zusicherung -gleich aus welchem Grunde- als unzutreffend
herausstellen, so verpflichtet sich der‘Auftraggeber zum Er-
satz jeglichen dadurch entstehenden Schadens. Mit Auftrags-
erteilung erkennt der Auftraggeber diese Zusicherung an.
Werden die Vorlagen vom Auftraggeber geliefert, so ist eine
reprofahige Vorlage (z.B. Reinzeichnung) oder eine unkom-
primierte Datei (cdr-, bmp-, tif- oder wmf-Format) mit einem
Papierausdruck erforderlich. Die Festlegung der Farben er-
folgt entwedet iber die HKS-Nummern oder {iber Zusendung
der Originalfarben (z.B. Briefkopf oder Visitenkarte).
Brancheniibliche Abweichungen in Farbton, MaR und Giite
sind zuldssig.

10, Erfillungsort
Erflullungs- und Zahlungsort fir alle Kauferverpflichtungen ist

der Sitz der NordOst Werbung GbR. Unsere Lieferverpflicht-
ung ist erfiillt mit der Ubergabe der bestellten Ware durch uns
oder unseren Beauftragten an die Post, Deutsche Bahn oder
Spedition am Orte der Auslieferung.

11. Vertragsriicktritt
Die Annullierung erteilter Auftrage wird nicht anerkannt und

verpflichtet zum vollen Schadenersatz. Alle Félle héherer Ge-
walt berechtigen uns, vom Vertrag ganz oder teilweise zu-
rickzutreten.

12. Datenspeicherung
GeméaR § 28 des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) ma-

chen wir darauf aufmerksam, dass die im Rahmen der Ge-
schéaftsabwicklung notwendigen Daten mittels einer EDV-An-
lage gemaR § 33 (BDSG) verarbeitet und gespeichert wer-
den. Personliche Daten werden selbstverstéandlich vertraulich
behandelt.

13. Sonstiges
Die Aufhebung einzelner Bestimmungen dieser Geschéfts-,

Liefer- und Zahlungsbedingungen beriihrt nicht die Wirksam-
keit der Gbrigen Bestimmungen. Anderungen und Ergén-
zungen dieser Vereinbarung bediirfen der Schriftform.
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